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3.
TRABAJADORES

Nuestro recurso mas valioso son indudablemente nuestros
colabaradores. Visto de ese modo, la gestion de su potencial se
concibe de forma cabal con el fin de contribuir con su desarrollo
integral, reconocimiento y seguridad. En consecuencia, se genera
una real y auténtica identificacion can la organizacion.
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5.1 |
GENERACION DE
EMPLEO DE CALIDAD

En JJC producimos oportunidades de acceso a un empleo
productivo que genere un ingreso justo, la seguridad en el
lugar de trabajo y la proteccion social para las familias, mejores
perspectivas de desarrollo personal e integracion social, ademas
de libertad para que los individuos expresen sus opiniones, se
organicen y participen en las decisiones que afectan sus vidas, e
igualdad de trato para todos: mujeres y hambres.

Estos aspectos son claves para la retroalimentacion entre el
desarrollo economico y el bienestar de nuestros trabajadores.
Ellos son el mayor capital con el que cuenta nuestra compania,
por eso nos enfocamos en atraer, retener y contribuir con
el desarrollo de los mejores hombres y mujeres del pais. En el
periodo 2017 contamos con 3828 colaboradores en promedio.

Es preciso indicar que el sector construccion es tradicionalmente
masculino, con una menor participacion de mujeres. Esto a
pesar del incremento paulatino de la presencia de mujeres en
universidades e instituciones formadoras en las disciplinas
vinculadas al negocio de la construccion [(ingenieria civil,
ingenieria mecanica, técnicos de construccion u operadores de
equipo). En el 2017, el porcentaje de mujeres representd el 8% de
nuestra masa laboral.

Por otro lado, en nuestra unidad de negocio inmabiliario el sexo
femenino representa el 63% del total de trabajadores, debido a
que los profesionales vienen de carreras con presencia equitativa
de género.

Una de las estrategias en nuestra empresa para fomentar la
participacion de la mujer se ha implementado a traves del proceso
de reclutamiento, para lo cual se ha comunicado explicitamente
que en las oportunidades laborales vigentes es indistinto el sexo
de los postulantes en la evaluacion. Esto nos ha dado resultados
alentadores, tangibilizados de manera especial a través del

programa para Mision Junior, al que ingresa desde el 2013 en
promedio 18% de mujeres, lo que representa el 15% en el total
de postulantes.

3.1.1.
Mision junior

Motivados por el compromiso de generar nuevas y mayores
oportunidades de desarrollo, a través del programa Mision Junior
atraemos y capacitamos a jovenes profesionales. Con ello estos
incrementan su potencial mediante un entrenamienta practico vy
teorico en JJC, que coadyuva a fortalecerlos para convertirlos en
futuros lideres de la organizacion.

Las dos promociones ingresantes durante el 2016 mostraron un
desempeno satisfactario, por lo que han sido promovidos durante el
2017 al siguiente peldano en su linea de carrera. La edad promedio
de los ingresantes a este programa es de 23 anos.
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CATEGORIA DEL

= 0

TRABAJADOR GENERO 0 o 3050 o 50 " TOTAL ta

\ Hombre 0 0 9 0.2 14 0.4 23 0.6

DIRECCION Muijer 0 0 2 0.1 0 0 2 0.1

1 0 95 2.5 33 0.9 129 3.4

JEFATURAL Ham.me N : ﬁ

=] ujer 0 0 20 0.5 5 0.1 25 0.7
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= . Hombre 23 0.6 166 43 37 1.0 226 5.9

SUPERVISION Mujer 5 0.1 35 0.9 2 0.1 4e 1.1

ASISTENTE Mujer 49 1.3 56 1.5 3 0.1 108 2.8

REGIMEN Hombre 67 18 178 us 36 0.9 281 7.3

CUMl’JN Mujer 34 0.9 74 19 2 0.1 110 2.9
£
[~ 4
5

CONSTRUCCION Hombre 649 17 1767 146.2 211 55 2627 65.6

CIVIL Mujer 5 2

0.1 9 2 1 0 15 0.4

5.5 Asegurar la participacion plenay efectiva de las mujeres y
META la igualdad de oportunidades de liderazgo a todos los niveles
decisorios en la vida politica, economica y publica.
LOGRAR LA

IGUALDAD IGUALDAD
DEGENERO DE GENERO Y INDICADOR 5.5.2 Proporcion de mujeres en cargos directivos.

EMPODERAR
A TODAS LAS En JJC tenemos 27 mujeres en cargos de direccion y jefaturas. Cabe precisar
MUJERES Y gue el sectar construccion es tradicionalmente masculino, con una menor

LAS NINAS. APORTE DE participacion de mujeres. Sin embargo, una de las estrategias optadas es
JJcC que, en el momento de la difusion de convocatoria para la contratacion, se
comunigue explicitamente “que en las oportunidades laborales vigentes es

indistinto el sexo de los postulantes en la evaluacion”.




5.0.
EMPLEABILIDAD A

TRAVES DEL DESARROLLO

DE COMPETENCIAS

Durante el 2017, continuando con nuestros programas formativos
Escuela de Gestion y Talento Constructor, hemos brindado cerca de
20000 horas de formacion entemasrelacionados con gestion tecnica
de proyectos, procesos constructivos, gestion administrativa,
gestion de la calidad y habilidades para la direccion de personas.
Ambos programas, Escuela de Gestion y Talento Constructor, estan
disponibles para nuestros colaboradores de sede principal, sede de
equipos y almaceén y de proyectos.

Las comunicaciones de los cursos se hacen atraves de convocatorias
personalizadas segun el perfil del puesto para el caso de empleados,
y a través de convocatorias abiertas en los proyectos para el caso
de los obreros.

Es impartante resaltar que un soporte para que la capacitacion
pueda llegar a todos nuestros proyectos se produce mediante la
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plataforma virtual Centro de Desarrollo, lo gue nos ha permitido
ampliar el universo de personas capacitadas.

En esencia, todos nuestros programas fomentan la empleabilidad de
nuestros colaboradores, puesto que, al ser capacitados en temas
técnicos, tienen mayores herramientas que les permiten innovar
y ser mas eficientes en sus labores; del mismo modo los cursos
relacionados con competencias blandas les brindan oportunidades
para crecer en habilidades de direccion, las que conllevaran a que
puedan asumir mayores responsabilidades.

Asimismo, llevamos a cabo programas especificos de capacitacion
en temas relacionados a la salud, la seguridad, el medio ambiente y
los derechos humanos.







3.2.1.
Programa formativo
Escuela de gestion

A través de la Escuela de Gestion, programa estructurado de
formacion continua, contamas con diversas cursos gue nas permiten
fortalecer habilidades blandas y competencias tecnicas.

En este programa hemos brindado mas de 13 000 horas de
capacitacion a nuestros empleados en gestion tecnica de proyectos,
procesos constructivas, gestion administrativa, gestion de calidad,
seguridad, medio ambiente y habilidades para la direccion de
personas.

CATEGORIA DEL TRABAJADOR HOMBRE MUJER TOTAL HORAS
Direccion 998 156 1154
ESCUELA Jefatura - Supervision LG22 1278 5900

DE )
GESTION Asistente

TOTAL HORAS



3.2.2.
Programa formativo
Talento constructor

Con este programa hemos brindado méas de 6400 horas de
capacitacion a los obreros de construccion civil en procesos
constructivos, habilidades técnicas de construccion y habilidades
para supervision de equipos de trabajo, gestion ambiental, salud vy
seguridad.

CATEGORIA DEL TRABAJADOR

HOMBRE

MUJER

TOTAL HORAS

Regimen comun

TALENTO Construccion civil
CONSTRUCTOR

TOTAL HORAS

190

(@)}

556

5926




“Llevo 11 afos en la empresa y a través del programa
Talento Constructor he podido asistir a diversos cursos
que me dieron la oportunidad de adquirir nuevos
conocimientos y eso es muy satisfactorio. Participar en
las capacitaciones del programa nos permite transcender
junto con la empresa, porque en la actualidad siempre
debemos mantenernos competitivos y actualizados
sobre las diferentes especialidades y eso es lo que nos
brinda Talento Constructor”

Christian Chavez >
Rigger
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3.2.3.
Programa Constructores
del Conocimiento

A través de este programa de formadores internos se identifica a
especialistas que tengan capacidades y cualidades para transmitir
aprendizajes a los demas colaboradores. Durante el 2017, a traves
de este programa, 505 colabaradores fueron capacitados.

Be aqui al 2030, eliminar las disparidades de género en la educacion y
asegurar el acceso igualitario a todos los niveles de la ensenanza y la
META formacion profesional para las personas vulnerables, incluidos las personas
can discapacidad, los pueblos indigenas y las ninos en situaciones de
vulnerabilidad.

4.5.1 indices de paridad (mujeres/hombres, zanas rurales y urbanas,
GARANTIZAR quintil superior/inferior de recursos econémicos, y otras caracteristicas,
UNA EDUCACION INDICADOR coma la situacion en materia de discapacidad, los pueblos indigenas y los
EDUCACION INCLUSIVA'Y efectos de conflictos, a medida que se disponga de datos] para todos los

LALALIEL EE%‘;‘SE‘]X‘[\] indicadores de educacion de esta lista que puedan desglosarse.

Y PROMOVER
OPORTUNIDADES

DE APRENDIZAJE Nuestros programas formativos Escuela de Gestion y Talento Constructor

PERMANENTE PARA

T0D0S contribuyen a mejorar la empleabilidad de nuestros colaboradores sin

distinciones, puesto que, al ser capacitados en temas técnicos, tienen
mayores herramientas que les permiten innovar y ser mas eficientes en
sus labores. Del mismo modo, los cursos relacionados con competencias
blandas les brindan oportunidades para crecer en habilidades de direccion,
las que conllevan a que puedan asumir mayores responsabilidades y a
incrementar su empleabilidad. Durante el 2017 fueron mas de 20 000 horas
ejecutadas en gestion técnica de proyectos, procesos constructivos,
gestion administrativa, gestion de la calidad, y habilidades para la direccion
de personasy atros.

APORTE DE
Jic
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5.8,
EVALUACION DEL DESEMPENO:
ALINEAMIENTO DEL TALENTO

Nuestra evaluacion del desempefio, que se aplica al 100% de
empleados con mas de tres meses en la compania, esta en funcion
de su categariay de la gerencia funcional a la que pertenezca.

Los resultados de estas evaluaciones nos permiten tomar
decisiones respecto a la programacion de capacitacion, rotaciones
programadas, analisis de lineas de carrera, promociones, entre
otras. En el 2017 se evalut a 676 personas.

En el caso de los empleados, la evaluacion es de dos tipos:

COMPETENCIAS

GENERICAS ESPECIFICAS

Comunicacion, Conocimiento de la
organizacion, Espiritu de servicio,
Gestion de conflictos, Gestion de la
informacion, Gestion de recursos,
Iniciativa, Negaciacion, Orientacion
al cliente, Profesionalidad, Toma de
decisiones, Trabajo en equipo y Vision
de negocio.

Integridad, Eficiencia
e Innovacion y Mejora
Continua



3.4
CLIMA LABORAL
PARTICIPATIVO

Nuestra compania estd comprometida a mantener un ambiente
de trabajo acogedor y de confianza. Para ello, el programa Contigo
gestiona el clima laboral en la organizacion. Se abordan las
necesidades y expectativas de los empleados y obreros gracias al
impacto positivo de sus lideres.

(1) (2)
LA EMPRESA COMO > LOS LIDERES COMO AGENTES
INSTITUCON DE CAMBIO

» COMPROMISOS DEL PROGRAMA CONTIGO

Otorgar las Proveer los recursos

condiciones y las herramientas
A NIVEL saludables de necesarios para

alojamiento, la ejecucion de

INSTITUCIONAL ‘ D
alimentacion y

servicios al personal
en proyectos.

sus labores y |
implementacion

Promover vida
en comunidad,
a través de la
comunicacion
efectivay la
cooperacion.

Demostrary
propender un
interés genuino
por las personas.

En

A NIVEL DE
COLABORADORES

Participar activamente en las
actividades que se promuevan
para este fin.

A NIVEL DE
COLABORADORES

plan de clima laboral.

el

Tener iniciativa para liderar

El modelo de gestion de clima laboral de JJC es sumamente
participativo. Promueve el trabajo en equipo e implica compromiso
a través del involucramiento de tres actores principales: empresa,
lider y colaborador. Ademas, los compromisos de nuestro programa
refuerzan nuestro modelo de gestion organizacional basada en
nuestra mision, vision y valores corporativos.

(3)
LOS COLABORADORES COMO
PROMOTORES PARA PONER EN
PRACTICA EN EL TRABAJO DIARIO

4

Establecer un sistema
de reconocimiento
formal por el buen
desempeno y un

comportamiento
basado en los valores
corporativos.

Establecer una
retribucion economica
equitativa, segun el
desempeno de sus
colaboradores y acorde
con la evaluacion del
mercado.

a
del

Ser integros Considerar la

en valores .
sefar con fNCIDIOS Desarrollar gestion de
. yp P habilidades clima laboral
ejemplo. (coherente entre . .
. directivas. como parte de
lo que se piensa,
su labor.

dice y hace).

Promover y vivenciar un
ambiente favarable en el dia a
dia de su trabajo.

actividades o acciones
especificas.
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» CLIMA LABORAL - “PROGRAMA CONTIGO"

76%
Satisfaccion

76% 79% 71%
EMPRESA TRABAJADOR LIDER

Comunicacion estratégica /

o ey Cooperacion / Apoyo a lo superiores /
Comunicacion de la mision / .
Formacion / Imagen corporativa / Compromiso / Foco en las personas /
Sentido de equipo Feedback / Equidad

Ambiente de trabajo

Segun las mediciones llevadas a cabo, se ejecutan planes de
accion, con la participacion de los colaboradores en las propuestas
de mejora. Los resultados en la evaluacion de clima laboral del Grupo
JJC para el 2017 fueron de 76% de satisfaccion.

3.4.1. 3.4.2.
JJC Lee JJC Escucha

Un programa promovido desde los comités de clima laboral en Desde el 2012 contamos con el programa JJC Escucha, con el fin
proyectos es JJC Lee. El objetivo es fomentar entre los colaboradores  de brindar atencion personalizada y oportuna a los colaboradores,
el habito de la lectura, adquirir nuevos conocimientos y promover el a través de la atencion de sus reclamos y sugerencias, asi como
pensamiento critico, en los tiempas de ocio de los colaboradores  mejorar la eficiencia de los servicios que se les brinda en proyectos.
mientras estan destacados en proyectos con campamentos. En el 2017 se implemento en los proyectos Talara, Diana, Los
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Parques, La Joya y Macrdpalis, y en la sede de equipos y almacen.
El total de inquietudes y reclamos recibidos por nuestro programa
en el 2017 ha sido de 871, los cuales fueran canalizados a las areas
campetentes para su solucion.

Otra de las medidas que nuestra compania ha ejecutado con el
fin de recibir las sugerencias y reclamaciones de parte de nuestro
personal, tanto en temas laborales, de derechos humanos como
de cualquier otra indole, esta especificada en nuestro reglamenta
interno de trabajo (RIT). El articulo 20 reconoce el derecho del

trabajador a presentar su reclamo cuando exista causal valedera
gue lo justifigue, a traves del departamento de administracion de
personal de sede principal o del jefe de personal en cada proyecto.
Asimismo, el articulo 98 hace referencia a las medidas de prevencion
en caso de hostigamiento sexual y medidas frente al VIH y sida en
el lugar del trabajo (articulo 108). Para cada uno de ellos existen
mecanismos para denunciar hostigamiento o discriminacion.

TEMAS ABORDADOS CANTIDAD
Familia 101
Apoyo salidario 9
Jubilacion (asesoria) 3
Labores 201
escucnn [ -
Seguros (varios] 388
Normas de convivencia 82
Capacitacion S
TOTAL HORAS 871
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5.0.
BENEFICIOS
LABORALES

Garantizamos el cabal cumplimiento de los derechos laborales
de nuestros trabajadores, siempre en el marco de respeto a la
normatividad y legislacion vigente. Ademas, la empresa otorga a sus
empleados beneficias adicionales motivados por el impacto positivo
que tienen en su desarrollo integral y el mejoramiento en la calidad
de vida de sus familias, lo que a su vez redunda en un equipo de
trabajo motivado y comprometido.

En el 2017 realizamos la primera Feria de Beneficios con el propdsito
de difundir entre los colabaradores y familiares los beneficios que
la organizacion ofrece y los convenios con diferentes instituciones
educativas y de bienestar a las que pueden acceder. Participaron
165 personas y se lagro un nivel de satisfaccion del 99%.

En el 2016 se realizo un estudio del nivel de valoracion de los
beneficios voluntarios que se otorgan a los empleados, siendo
valorados coma muy impartantes el Seguro de Vida Ley (71%), el
incentivo econémico por desempefo (68%]) y EPS (67%). Vale la pena
destacar que el Seguro de Vida Ley es obligatorio desde el cuarto
ano consecutivo de labores; sin embargo, en JJC o tienen desde
el primer dia de labares, el cual cubre fallecimiento del titular por
accidente o causa natural, e invalidez. Dada la alta valoracion por
parte de los colaboradores, durante el 2017 se mantuvieron los
mismas beneficios.

AREA DE TRABAJO

PORCENTAJE

Sede principal

Proyectos
| FERIA DE

BENEFICIOS

Sede de equipos y almacen

Familiar

60%

24%

2%

14%



» NIVEL DE VALORACION DE LOS BENEFICIOS EXTRAORDINARIOS

Incentivo formador interno 34% 37%

Bono por matrimonio 20% 32%

Préstamo 43% 27%

Incentivo econdémico
por desempeno

a
=

Seguro oncologico

EPS

Seguro de accidentes
personales

Adelanto de gratificacion

Cursos de Escuela de Gestion

Subvencion parcial de
capacitacion externa

Seguro de Vida Ley 23%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%



CATEGORIA

BENEFICIOS 2017

Beneficios
de ley

EMPLEADOS

Beneficios
Exclusivos VJC
(voluntarios)

BENEFICIOS
LABORALES

Beneficios de
ley y convenio
colectivo

0BRERO

Beneficios
Exclusivos JJC
(voluntarios)

Seguro de vida ley desde el pr'wer dia de
labores. Ley establece desde el cuarto
ano urowcuwu de labores.

orte a EsSalud

Gratificaciones dos veces al ano
Compensacion por tiempo de sen
(CTS)

\’dCdUJﬂec

nacion familiar

Alojamiento, alimentacion y transporte
(condicién de trabajo en provincias)

VICIOS

Asignacion matrimonial &
Prestamo o adelanto de gratificacion
Bonificacion por educacion

Incentivo al formador internc

del pr Jg ama Constructores d@L
Conocimiento

Capacitacion en Escuela de Gestion de
JJC

Seguro de accidentes personales

Seguro de vida ley desde el prwer dia de
labores. Ley establece desde el cuarto
ano consecutivo de labares.

EsSalud Mas Vida

Seguro complementario de Trabajo de
Riesgo (SCTR)

Aporte a EsSalud

AFP

Gratificaciones dos veces al ano

Compensacion por tiempo de sen
(CTS)

Vacaciones

Bono de productividad

Bono por Alta Especialidad (BAE)
Asignacion por escolaridad

VICIOS

Capacitacion en Talento Constructor

Subsidio por maternidad (EsSalud)
Subsidio por \ar tancia Ls%dhu
Subsidio Lor llecimiento (EsSal
Seguro atencion meédica por desem pteo
(laten \c'al EsSalud

Licencia por maternidad

Licencia por pat ernidad

Licencia c t%umwﬂw 0 de conyuge,
padres, hijosy k manos

Lactario segun c md\ ione

EPS (adicional a lo establecido por ley) #

Seguro oncoldgico (para quienes se
encuentran en el EPS]

Feria de salud y bienestar s

Feria educativa e

Descuentos para actividades de
integracion familar

Utilidades voluntarias segun resultados

Asignacion por fallecimiento
Bonificacion Unica de construccién (BUC)
Asignacion por contacto directo con
nqud servidas, altitud, altura

Alojamiento, alimentacion y transporte
\lccrd'mdm de trabajo en provincias)
Subsidio por maternidad
Subsidio por lactancia
Subsidio por fallecimiento
Seguro Atencion Médica por
(latencia) - Essalud
Bonificacion de trabajo bajo cota cero
Licencia por maternidad
Licencia por paternidad

Oesempleo




SALUD
YBIENESTAR

e

GARANTIZAR
UNA VIDA SANA
Y PROMOVER EL

BIENESTAR DE
TODOS A TODAS
LAS EDADES.

META

INDICADOR

APORTE DE
Jic

Lograr la cobertura sanitaria universal, incluidos la proteccion contra
los riesgos financieros, el acceso a servicios de salud esenciales de
calidad y el acceso a medicamentos y vacunas inocuos, eficaces,
asequibles y de calidad para todos.

3.8.1 Cobertura de servicios de salud esenciales

Como parte de los beneficios laborales obligatorios y voluntarias,
nuestros trabajadores cuentan con seguro de vida, seguro de atencion
médica en EsSalud, seguro de atencion médica por desempleo (latencial-
EsSalud, licencia por maternidad y/o paternidad, seguro oncologico, EPS
(adicional a lo establecido por ley]*, seguro de accidentes personales*
y ferias de salud y bienestar*. Cabe mencionar que los tres ultimos
beneficios (*) alcanzan a las familias de los trabajadores.
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5.0.
ADMINISTRACION DEL
TALENTO

En la empresa tenemos dos regimenes laborales:

Régimen comun
Conformado por la planilla de empleados y obreros. Estos dos grupos
no se encuentran afiliados a ningun sindicato.

Régimen especial de construccion civil

Conformado por obreros de construccion civil, guienes al 100% se
encuentran afiliados a las siguientes agrupaciones:

70

» Federacion de Trabajadores de Construccion Civil del Peru, donde
esta institucion cada afo suscribe un convenio colectivo con la
Camara Peruana de Construccion (CAPECO).

» Comité de obra en la que laboran, donde se suscribe un convenio
colectivo aplicable a los trabajadores de esa obra.




7
CTENCION Y
CINCORPORACION
_ TRABAJO

I U U N
|

La normativa peruana concede el derecho a la madre y al padre al
goce de licencia por el nacimiento de un hijo o hija. Luego de este
periodo pueden reincarporarse al centro de trabajo. Por practica se
atarga el descanso pre- y posnatal en la fecha mas proxima al parto,
siempre que sea autorizado por su medico tratante, y se une con el
periodo vacacional, con la finalidad de que puedan tener el maximo
tiempo posible al cuidado de su bebe.

En el caso de nuestra compania, en el periodo 2017 se han generado
4 licencias por maternidad y 187 licencias por paternidad.

5.8.
REMUNERACIONES
JUSTAS Y EQUITATIVAS

En JJC contamos con una politica salarial y un procedimiento
documentado que detalla el mecanismo para establecer las
remuneraciones del personal empleado. La politica establece que
“la empresa efectuara los esfuerzos necesarios para gue todos
sus colaboradores perciban sueldos justos y equitativos en base
a la importancia, contenido y complejidad del cargo que ocupan, a
su eficiente rendimiento labaral y a su potencial desarrollo futuro
propiciando el principio de igual remuneracion por igual trabajo”.
Asimismo, la empresa declara que prohibe la discriminacion
remunerativa entre varones y mujeres.

En JJC existen 11 categorias laborales que agrupan puestos con una
valoracion similar. Los puestos de la empresa han sido valorados
en un proceso que cuantifico su valor relativo (conocimiento y

CATEGORIA MATERNIDAD

PATERNIDAD

Empleados 4

Regimen comun 0
LINCENCIAS
Construccion civil

no
@
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experiencia requerida en el puesto, complejidad de solucion de
problemas y responsabilidad del puesto), lo que ha permitido
compararlo con otros, y que es revisado periodicamente segun las
exigencias del mercado. A cada categoria, la empresa le establece
un rango remunerativo. El comité de compensaciones del directorio
aprueba la revision de las remuneraciones, la que se realizara por
lo menos cada dos anos.

Durante el 2017, nuestra empresa destino a sus trabajadores mas
de S/ 149.5 millones en salarios, principal fuente de ingresos para
sus familias.

META
1 REDUCCION DELAS
DESIGUALDADES REDUCIR LA
DESIGUALDAD
— EN LOS PAISES Y INDICADOR
- ENTRE ELLOS.
APORTE DE
Jic

Respecto a los obreros del regimen especial de construccion, los
jornales son definidos a traves de negociacion colectiva entre el
gremio (FTCCP] y Capeco.

Plan de jubilacion
En relacion con el plan de jubilacion, nuestra compafiia cumple

con todas las obligaciones de la ley, ademas de que aplica
voluntariamente criterios para beneficios adicionales.

10.3 Garantizar la igualdad de oportunidades y reducir la desigualdad
de resultados, inclusao eliminando las leyes, politicas y practicas
discriminatorias y promoviendo legislaciones, politicas y medidas

adecuadas a ese respecto.

10.3.1 Proporcion de la poblacion que declara haberse sentido
persanalmente victima de discriminacion o acoso en los 12 meses
anteriores por mativas de discriminacion prohibidos por el derecho

internacional de los derechos humanos.

Nuestra politica de remuneraciones se basa en el principio de la equidad
y la no discriminacion. El proceso de remuneraciones consiste en
comparar el sueldo de un colaborador, hombre o mujer, con el grado
establecido por la empresa para su categoria y con el sector econémico

al que pertenece.



5.9.
COMPROMISO CON LA PREVENCION:
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

En JJC contamos desde el 2005 con un sistema de gestion en
seguridad y salud ocupacional, que forma parte de nuestro Sistema
Integrado de Gestian (SIG), junto con calidad y medio ambiente. Este
sistema es liderado por la gerencia general y se aplica a todaos los
proyectos en los cuales tenemos control directo de la gestion de
calidad, seguridad, salud ocupacional y medio ambiente, asimismo
es extensivo a nuestros subcontratistas.

Nuestro SIG cuenta con un alcance pertinente para "Procesos de
canstruccion de proyectos civiles y electromecanicos relacionados
a edificaciones, infraestructura vial, infraestructura hidraulica,
plantas industriales, saneamiento y sistemas de transporte de
fluidos”, en el caso de la gestion de seguridad y salud ocupacional,
acorde con la norma OHSAS 18001:2007, certificado desde el 2010.

COMPROMISO CON LA FRECUENCIA DE
POLITICA DE CSSM MONITOREO

PERSPECTIVA OBJETIVO INDICADOR

Buscar a traves del analisis
de riesgos, mejara continua
e innovacion de nuestros

Calidad, Promover la (0CEs0S. Un meior
. -, . B , 1 M
seguridad, salud mplementacion Porcentaje de la dezmﬂ 6o en r"HJdad Mensual
ocupacional y del SIG en los aplicacion del SIG Sempe e -
. . seguridad, salud ocupacional
medio ambiente proyectos

y medio ambiente,
satisfaciendo a nuestros
grupos de interes.
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» LOGROS DE OBJETIVOS SST (*)

100%

95%

95%

90%

85%

80%

75%

2014 2015

3.9.1.
Comité de seguridad
y salud en el trabajo

Para llevar una accion participativa en la prevencion de temas
de seguridad vy salud en el trabajo (SST), nuestra compafia tiene
en todas sus sedes y proyectos comites de seguridad y salud en
el trabajo instalados, los que cuentan con la participacion de
representantes de los trabajadores y representantes de la empresa
a través de reuniones mensuales.

Tanto en la sede central, sede de equipos y almacen como en
cada proyecto de JJC se ha implementado un comité SST* con

2016 2017

autonomia para la toma de decisiones. La cantidad de miembros
del comité de SST esta en funcion de la cantidad de trabajadores, vy
de la complejidad y envergadura de los proyectos. Dado el proceso
democratico de representacion, el 100% de los colaboradores son
representados en cada comité. El comité de SST de los proyectos es
paritario y esté integrado por los representantes de los trabajadores
y por representantes de la parte empleadora.
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“Para JIC el éxito @ omienza con la
seguridad de nuestros trabajac Gracias al sistema
de gestion de calidad, seguridac d y medio ambiente
con el que contamos, y el equ. profesionales que
tenemos, estamos a la altura de 2tos mas exigentes
del mercado, superando incl S expectativas de
nuestros clientes. Con ello ge amos la integridad
fisica y salud ocupacional de ros trabajadores y
terceros, asi como la prevenc tenida del cuidado
del medio ambiente en los luga de actuamos.”

Jhon Gibaja Oroz
Jefe de seguridad



Organigrama del comité

El comite de SST de la sede central y proyectos tiene por funciones
aprobar los recursos para el Programa Anual de SST, e informar
los resultados del programa e indices obtenidos durante cada
periodo, estudiar las estadisticas e indicadores establecidos vy
hacer recomendaciones apropiadas para mejorar las condiciones
relacionadas con seguridad y salud en el trabajo, velar por que se
lleven a cabo las medidas adoptadas y examinar su eficiencia, asi
como participar en las inspecciones periodicas y auditorias de SST.

En los proyectos de JJC, la organizacion sindical convoca los
comicios para elegir a los representantes de los trabajadores a ser
miembros del CSST.

PRESIDENTE

MIEMBRO PARTE /
EMPLEADOR

MIEMBRO PARTE /
EMPLEADOR

MIEMBRO PARTE /
TRABAJADOR

El comite de SST de los proyectos se encuentra integrado como
minimo por el gerente de proyecto o gerente de construccion, jefe
0 responsable de SSMA, administrador de obra, jefes de area. A
invitacion del gerente de proyecto [maxima autaridad en el proyecto]
se pueden integrar otras personas. Este comité tiene por funciones
revisar la implementacion, las inspecciones y las oportunidades de
mejora respecto a la gestion de SST.

Ourante el 2017 se llevaron a cabo reuniones del CSST en todos los
proyectos de JJC, cansorcios y empresas del grupo, ademas de en la
sede centraly la sede de equipos y almacen.

OBSERVADOR
SINDICAL

MIEMBRO PARTE /
TRABAJADOR

MIEMBRO PARTE /

TRABAJADOR
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CANTIDAD DE CANTIDAD DE % DE REPRESENTACION

MIEMBROS TITULARES MIEMBROS SUPLENTES TRABAJADORES/EMPLEADOS
SEDE CENTRAL J3C 4 > 8%
SEDE CENTRAL PLENIUM 4 0 34%
SEDE CENTRAL J3C SC
MONTAJES 4 > 67%
ELECTROMECANICOS
SEDE DE EQUIPOS Y )
ALMACEN ’ g t
PROYECTOS 106 91 5.4%

3.9.2
Accidentabilidad

Como parte de nuestra mision, en JJC estamos comprometidos
con la seguridad de nuestros trabajadores, considerando el
enfoque preventivo y de comportamiento seguro. Para lograrlo,
se identifica cada uno de los peligros de las tareas a realizar
y evaluan cada uno de los riesgos asociados a estos, luego
se implementan las medidas de control priorizando aquellos de
mayor impacto y probabilidad de ocurrencia.

Este analisis deriesgo es definido en forma proactivay se registra
en el documento de “ldentificacion de peligros y evaluacion de
riesgos” (IPER). Los IPER se elaboran considerando las actividades
y los puestos de trabajo relacionados, donde se analizan los
peligros y riesgos de cada actividad desarrollada.

El area de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente junto
con el area de construccion identifica, evalua y controla los
peligros v riesgos relacionados con la seguridad y salud en el
trabajo, y sobre ellos se comunica formalmente a cada trabajador
con la entrega del IPER de su puesto de trabajo.

Las matrices se revisan obligatariamente una vez al ano comao
minimo, o cuando cambien las candiciones de trabajo o se
hayan producido danos a la salud y seguridad en el trabajo. La
metodologia esta descrita en los procedimientos de IPER de JJC,
JJC SC Montajes Electromecanicos y de los consorcios. Respecto
a los indicadores de desempeno en salud y seguridad resultantes
para el periodo 2017, JJC registré mas de 16 000 000 de horas/



hombre de trabajo. Durante el 2017 se registra un indice de
frecuencia de accidentes (IF) de 1.1 por cada 1 000 000 horas/
hombre de trabajo.

Este resultado representa una reduccion de 55% en la frecuencia
de accidentes y 47% en la cantidad de acontecimientos con
perdida de tiempo, en comparacion con los resultados del 2016,
siendo el indice mas bajo de los ultimos diez anos en el Grupo JJC.

La empresa promueve y refuerza acciones en las que los
trabajadores contribuyen de manera proactiva a la mejora
continua en seguridad, y colaboran en el proceso de identificacion
y reduccion del nivel de riesgo en su area de trabajo, asi
como toman acciones para reducir el ausentismo laboral por
accidentes de trabajo. Con ello ha logrado una reduccion de
14% en comparacion con el 2016 y disminuido el ausentismo por
tercer ana consecutivo, el mas bajo de los ultimos diez anos. Eso
representa un indice de gravedad (IG) de 27 dias perdidos por cada
1000000 horas/hombre de trabajo. Este resultado representa una
reduccion de 27% en comparacion con los resultados del 2017,
lo que demuestra el campromiso asumido en la recuperacion de
nuestros trabajadores y en la reduccion del tiempo de ausentismo
de sus labores.

Periddicamente se trabajan nuevas medidas de control en materia
de prevencion, para lo que se evaluan los eventos pasados
como lecciones aprendidas y se toman las medidas correctivas
necesarias para evitar nuevas ocurrencias.

Desde la mision corporativa, la palitica del sistema integrado
de gestion de calidad, seguridad, salud ocupacional y medio
ambiente, y de nuestros principios corparativos, JJC esta
comprometido a evitar accidentes, considerando el enfoque
preventiva y de comportamiento seguro. Tanto la seguridad como
la salud ocupacional de nuestros colaboradores forman parte

de nuestra mision camo empresa v son la prioridad de nuestras
acciones.

Los indicadores de desempeno se muestran en la siguiente tabla:

79
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INDICADOR

2017

Horas/hombre directas e indirectas trabajadas

16 535 491

Dotacion promedio de trabajadores 3828
N° de accidentes con tiempo perdido 18
N° de accidentes leves 30
N° de accidentes de primeros auxilios 40
N° de accidentes con trabajo restringido 17
ACCIDENTABILIDAD Indice de frecuencia de accidentes con tiempo perdido (ANSI) 11
Indice de frecuencia de accidentes con tiempo perdido (OHSAS) 0.2
indice de gravedad (ANSI) 27
Indice de gravedad (OHSAS) 5.4
Dias perdidos por accidentes de trabajo 450
N° de victimas mortales relacionadas con el trabajo 0
Enfermedades profesionales reportadas 0

En este sentido, analizamos las estadisticas y los casos de
accidentabilidad, con el fin de definir una serie de acciones
orientadas a disminuir su ocurrencia.

En el 2017, asi como en anos anteriores, se identificaron puntos
referentes a accidentabilidad de la compania, evaluando los
indicadores, las causas y difundiendo a nivel caorporativo las
acciones correctivas, preventivas y lecciones aprendidas. Estos son
analizados anualmente vy sirven en la toma de decisiones de nuevas
estrategias, ademas de capacitaciones, campanas corporativas,
comunicaciones, entre otras actividades.

SegunnuestramatrizgeneraldeIPERaplicadaenel2017, se evaluaron
doscientos puestos de trabajo tanto en sedes como en proyectos, vy
se identificaron que las pasiciones de soldador y carpintero son los
puestos de mayor expasicion a riesgos relacionados a ruido, polvo,

disergonomicas, vibraciones, quimicos y accidentes de trabajo con
lesion.

En el caso de la sede de equipos y almacen, el operador de equipos
y técnico de equipos son los puestos con mayar exposicion a riesgo.
En esta evaluacion se incluyo la condicion de discapacidad en los
puestos de trabajo, donde el riesgo de la actividad lo permite.

Para controlar y evitar comprometer la salud de nuestros
colaboradores, en cada uno de los puestos identificados se
realizan monitoreos de agentes de riesgo y aplicacion de medidas
carrectivas con planes de accion, y se prioriza siempre la jerarquia
de medidas de control. Asimismo, se han implementado actividades
de sensibilizacion a modalidad de campana, capacitaciones, entrega
de cartillas, difusion de gigantografias, entre otras.



3.9.3.
Juntos por el
cero accidente

Coma parte de su estrategia de comunicaciony cultura de prevencion,
JJC realiza anualmente una campafia de comunicacion en el marco
del Dia Mundial de la Seguridad y Salud Ocupacional (28 de abril),
instituida por la Organizacion Internacional del Trabajo.

El objetivo es sensibilizar a los trabajadores sobre la importancia de
la prevencion para minimizar los accidentes y fortalecer la cultura
de seguridad en nuestra organizacion. En la campafa del 2017 se
destacaron tres pasos béasicos de la seguridad: la participacion en
charla diaria de cinco minutos, el formato de "Analisis de seguridad
en el trabajo” (AST) y el formato Checklist para maguinas, equipos y
herramientas.

La campafia “Tu seguridad paso a paso” tuvo dos ejes. A nivel
informativo, las charlas de sensibilizacion con el involucramiento de
la linea de mando. A nivel participativo, los obreros resolvieron un
crucigrama y lo enviaron par WhatsApp. Ademas, se cred un grupo
en el mismo canal con los jefes de SSMA de las obras, guienes
promovieran la campana en sus proyectas.
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Los tres pasos basicos de la seguridad promovidos fueron:

» Paso 1: Escucha

Debemos escuchar y participar en las charlas con el supervisor,
quien nos informara sobre los peligros que podriamos encontrar en
el trabajo.

» Paso 2: Analiza
Debemos llenar el "Anélisis de seguridad en el trabajo” (AST] para
conocer que peligras existen y medir la magnitud de los riesgos.

» Paso 3: Verifica

Antes de hacer cualquier tarea, debemas verificar los equipos v las
herramientas, y revisar nuestro checklist.

4

Ademas, se realizaron otras actividades que tuvieron gran acogida,
comao ejercicios ludicos y recreativos, asi como reuniones de
integracion, que ayudaron a que esta campania se desarrollara
con exito. De acuerdo a las evaluaciones desarrolladas, el 96% de
los colaboradores obreros pudieron reconocer cuales eran los tres
pasos basicos de la seguridad y la importancia de realizarlos en su
trabajo diario.




3.9.4
Vida Sana

Como parte de nuestra mision de desarrollo integral y seguridad,
a nivel corporativo implementamos el programa Vida Sana, que
promueve un estilo de vida saludable entre nuestros colaboradores.

Dentro de este marco se desarrollan las siguientes acciones:

» Evaluacion de salud de los colaboradores antes de su ingreso, durante el periodo de trabajo y al cese.
» Campanfas de vacunacion, ergonomia, proteccion de la piel, proteccion respiratoria, proteccion
auditiva, proteccion osteomuscular, prevencion de enfermedades transmitidas por mosquitos y
zancudos, VIH-sida y cuidado de manos.

» Monitareos de ergonomia, niveles de iluminacion, psicosacial, polvo respirable, ruido-dosimetria,
ruido-saonometria, humos metalicos, vibracion y calidad de agua.

Vacunacion contra la influenza.

Controly asesorfa nutricional.

Monitoreo de campamentos y comedores.

Pausas activas.

Participacion en el programa de seguridad basada en el comportamiento.

Respuesta de situaciones de emergencias [simulacros).

PREVENTIVO

v v Vv v v v

Normas de convivencia sana.

Promocion de la practica del deporte fisico.

Sensibilizacion de normas de convivencia en obras.

Charlas de sensibilizacion para promover estilo de vida saludable.

PROMOCIONAL

v v v v

v

Vigilancia medica segun evaluacion.
Vigilancia medica y social a los casos de accidente de trabajo y enfermedad.
» Inspeccion de botiquines.

ASISTENCIAL

v




3.9.5.
Capacitacion

apacitaciones a todos los

Durante el 2017 se continuaron con las ¢
n los siguientes resultados:

calaboradores de la organizacion, co

. POBLACIGN MASCULINA POBLACIGN FEMENINA
CATEGORIA
N° personas Seguridad Satuvd N° personas Seguridad Satuvd
Ocupacional Ocupacional
Bireccion 23 3819 502 2 332 43
Jefaturales 129 21 420 2818 25 4151 546
EMPLEADOS
Supervision 226 37526 4937 42 6974 917
Asistenciales 240 39851 5243 108 17933 2359
Regimen comun 281 46 659 6139 110 18 265 2403
OBREROS Construccion civil 2B27 436 208 57 392 15 2430 327

TOTAL HORAS HOMBRE DE
0 ORAS HO 585 483

CAPACITACION
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SALUD
YBIENESTAR

S

META
GARANTIZAR
UNA VIDA SANA
Y PROMOVER EL
BIENESTAR DE INDICADOR
TODOS A TODAS
LAS EDADES.
APORTE DE
JJC

Lograr la cobertura sanitaria universal, incluidas la proteccion contra los
riesgos financieros, el acceso a servicios de salud esenciales de calidad
y el acceso a medicamentos y vacunas inocuos, eficaces, asequibles y de
calidad para todos.

3.8.1 Cobertura de servicios de salud esenciales.

Bajo la mision de desarrollo integral y seguridad, contamos a nivel
carporativo con el programa Vida Sana. De este modo desarrollamos
acciones preventivas, promocionales y asistenciales para promover un
estilo de vida saludable.



